
Leistungsübersicht  Kfz 2024

NEO LNEO MNEO S
Kfz-Haftpflichtversicherung

100 Mio. EUR 100 Mio. EUR 100 Mio. EUR
Personen-, Sach- und Vermögensschäden

15 Mio. EUR 15 Mio. EUR 15 Mio. EUR
Personenschäden je Person

Umweltschadenversicherung

30.000 EUR, 
SB 500 EUR

100.000 EUR, 
SB 500 EUR

Eigenschadendeckung

Mietfahrzeuge im Ausland / Mallorca-Police

Auslandsschadenschutz (sofern vereinbart)

Fahrerschutzversicherung

15 Mio. EUR 15 Mio. EUR 15 Mio. EUR
Fahrerschutzversicherung (sofern vereinbart)

Kasko-, Schutzbrief- und Fahrerschutzversicherung

Grobe Fahrlässigkeit bei Schadenherbeiführung

Kaskoversicherung

SB 250 EUR 
bei Glasbruch

freie Werkstattwahl möglich
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NEO LNEO MNEO S
Kaskoversicherung

Verzicht auf Abzug "Neu für Alt"

Hybrid/Elektrofahrzeug Zusatzleistungen

10.000 EUR 20.000 EUR 40.000 EUR
Sonderausstattung

6 Monate 18 Monate 24 Monate
Neupreisentschädigung

24 Monate
Kaufpreisentschädigung

18 Monate 24 Monate
Autoradioerstattung zum Neupreis

300 EUR in voller Höhe
Zulassungskosten (Totalschaden)

Ersatz von Betriebsstoffen

500 EUR 1.000 EUR
Entsorgung u. Resteverwertung bei Totalschaden

Überführungskosten (Totalschaden)

Selbstbeteiligung bei Carsharing
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NEO LNEO MNEO S
Teilkaskoversicherung

Haarwild
Haarwild und 

Nutztieren
allen Tieren

Zusammenstoß mit

Verzicht auf Selbstbehalt bei Glasbruchschadenreparatur bei freier Werkstattwahl

Verzicht auf Selbstbehalt bei Glasbruchschadenreparatur (sofern Werkstattbindung 
vereinbart ist)

an Leitungen
an Leitungen 
/ Dämmung

Tierbissschäden

6.000 EUR 6.000 EUR
Folgeschäden durch Tierbissschäden

Erweiterung der Elementarschäden

Dachlawinen

Ersatz von Vignetten/Plaketten bei Glasbruch

Reinigung-, Leuchtmittelkosten nach Glasbruch

Leuchtmittel bei Schweinwerferaustausch

2.000 EUR 3.000 EUR
Kurzschlussfolgeschäden (mitbeschädigte Aggregate)

Austausch von Schlössern nach Einbruch/Raub

250 EUR, SB 
50 EUR

Parkschaden
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NEO LNEO MNEO S
Vollkaskoversicherung

GAP-Versicherung für Leasingfahrzeuge bzw. kreditfinanzierte Fahrzeuge (sofern 
vereinbart)

Versicherungsschutz während des Transports auf einer Fähre

Schäden zw. ziehendem und gezogenem Fahrzeug o. Anhänger

Kfz-Haftpflicht-/Vollkaskoversicherung

1.000 EUR 1.000 EUR 1.000 EUR
Schadenrückkauf

ab SF6 ab SF4 ab SF4
Rabattschutz (sofern vereinbart)

Schutzbriefversicherung (sofern vereinbart)

erweiterter Leistungsumfang beim Abschleppen von Pkw oder Krafträdern im 
Geltungsbereich nach A.3.4 AKB

500 EUR 500 EUR 500 EUR
Falschbetankung

70 € je Tag, 
max. 7 Tage

70 € je Tag, 
max. 7 Tage

70 € je Tag, 
max. 7 Tage

Gleichwertiges Fahrzeug als Mietwagen bei Pkw in Deutschland ab 50 km

Fahrzeugtransport (Pick-Up-Service) bei Pkw in Deutschland ab 50 km

Fahrzeugschlüsselservice in Deutschland ab 50 km

500 EUR 500 EUR 500 EUR
Heimtransport des Haustieres (Hund und Katze)

max. 2 
Wochen

max. 2 
Wochen

max. 2 
Wochen

Fahrzeugunterstellung nach Panne oder Unfall im Ausland
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NEO LNEO MNEO S
Schutzbriefversicherung (sofern vereinbart)

Fahrzeugtransport bei Pkw und Krafträdern nach Panne oder Unfall im Ausland

Gleichwertiges Fahrzeug als Mietwagen bei Pkw nach Panne oder Unfall im Ausland

Gleichwertiges Fahrzeug als Mietwagen bei Pkw nach Diebstahl im Ausland

Ersatz Reisedokumente im Ausland

Arzneimittelversand im Ausland

Allgemeine Bestimmungen

Teilkündigungsrecht

Innovationsgarantie

Sonstige Bestimmungen

Garantie zur Einhaltung der Mindeststandards des Arbeitskreises Beratungsprozesse

Der dargestellte Leistungsumfang ist eine Kurzübersicht. Maßgeblich für den Versicherungsschutz ist ausschließlich der Wortlaut der 
Versicherungsbedingungen und besonderen Vereinbarungen.
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